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MENSAGEM DA
DIRETORIA

Ao longo de sua historia, a Painco construiu uma solida reputagao, inspirando
confianga e credibilidade no ambiente de trabalho e de negdcios. Continuar
trabalhando com esses valores representa uma parte importante da nossa

cultura, que tanto desejamos preservar.

A Painco incentiva todos os colaboradores, sua lideranga e os publicos com
quem se relaciona, a adotar principios de ética e cultura de responsabilidade.
Nosso Cdédigo de Conduta prevé normas de conduta corporativa que permite
nos relacionar com qualquer empresa do mundo, incluindo seus

representantes, de forma responsével, transparente e ética.

Devemos ainda ter nossos Valores - Seguranga, Exceléncia, Atitude,
Pessoas, Integridade e Sustentabilidade — como nosso guia, refletidos em

tudo o que fazemos.

Pedimos seu compromisso em aderir pessoalmente ao nosso Cédigo de

Conduta e nos ajudar a construir a Painco que queremos no futuro.

Antonio Jo&o Severino
Presidente
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INTRODUCAO

A Painco estd comprometida em oferecer condigdes seguras e um ambiente
de trabalho saudavel, respeitando a individualidade e dignidade de todos
com quem se relaciona. Incentiva a diversidade, caracterizada pela confianca
e respeito muatuos, onde todos se sintam responséveis pelo desempenho e

sucesso da empresa.

E promovido um ambiente de desenvolvimento continuo e seus
colaboradores tém a oportunidade de crescimento baseada nas suas
habilidades e qualificagdes, com critérios de carreira, de forma igualitaria.
Também se utiliza, dos mesmos critérios para recrutar e empregar novos

colaboradores.

E priorizado um ambiente onde prevalece o didlogo com seus colaboradores
e qualquer violagdo a esse Cdodigo poderd ser reportada a lideranga, ao
Recursos Humanos ou mesmo através dos canais de dendncia oficiais da
empresa. O sigilo e a confidencialidade das informagdes devem ser

cumpridos.

A Painco cumpre todas as leis vigentes no pais, seja no ambito municipal, estadual
ou federal. O cumprimento do principio da legalidade, assim como conduta
empresarial justa e responsavel sempre foram prioridade e seguem em todas as
tomadas de decisdes. O colaborador devera conhecer as leis pertinentes a sua
atividade profissional e cumpri-las. Na divida, deveré contatar o gestor da érea ou o

prestador de servigo juridico da empresa para uma decisao acertiva.

Se houver um conflito entre Lei e este Cddigo de Conduta, a Lei sempre

prevalece.



POR QUE PRECISAMOS
DE UM CODIGO DE CONDUTA?

A Painco, como lider nacional na fabricagdo de componentes e conjuntos soldados em ago carbono, se relaciona
diariamente com pessoas, instituigdes, comunidade e grupos empresariais tanto no Brasil quanto no mundo.
Construimos, ao longo da nossa histdria, uma cultura organizacional baseada na responsabilidade, integridade e

transparéncia.

Essas orientagdes de conduta, vélidas para todos os colaboradores da Painco, formalizam as orientagdes éticas a
serem sustentadas, com responsabilidade e comprometimento, no dia a dia de todas as nossas atividades de
negdcio, nas diversas areas de relacionamento da empresa. Sua aplicagéo se estende também aos membros dos
conselhos e dos comités, além dos estagiarios, menores aprendizes ou mesmo aqueles que atuem em nome da
Painco. Adicionalmente, a Painco incentiva a aplicagdo do Cédigo de Conduta em relagdo as demais partes

interessadas: fornecedores, prestadores de servigos, clientes, governo, comunidade e instituigcdes.

Quando vocé nao tem certeza de como agir em uma situacgéo de trabalho, o Cédigo fornece uma orientacao

valiosa. Ele Ihe dara os principios éticos da nossa empresa, de forma simples e exemplificada.

Trata-se, portanto, de referéncia fundamental para a manutengéo do nosso sucesso. Por isso, o conhecimento,
aceitacdo e o cumprimento do seu conteldo s&o os primeiros passos para assegurar a nossa perenidade.
Lembre-se que cuidar da reputacgéo da Painco, é reponsabilidade de todos.

Tenha ciéncia, que todos nés somos responséveis por seguir o Cédigo de Conduta e cada um de nds seré cobrado
por essa conduta. Quem descumprir o Coédigo pode sofrer medidas disciplinares, incluindo o risco de perder seu

emprego ou mesmo de enfrentar acusagdes criminais.

Em caso de duvidas, nossos gestores, nosso setor de Auditoria Interna e Protegédo de Dados (DPO) ou nosso

Comité de Etica, estdo aptos a orientar.

ONSTRUINDO
NOSSO FUTURO



COMO APLICAR O
CODIGO DE CONDUTA.

As orientagbes deste Cdodigo devem ser observadas em todas as atividades da companhia e por todos os
colaboradores, independente do cargo que ocupam. No entanto, vocé pode deparar-se com alguma situagdo em
que as orientagdes deste CAddigo ndo sdo suficientes. Nesse momento, cabe a vocé o poder de iniciativa em tomar

a melhor deciséo, avaliando todos os riscos e refletindo a situagdo, conforme os questionamentos abaixo.
Em caso de dlvida sobre qualquer tema, reflita:

— Minha conduta é legal ou justa?

— Estéd de acordo com o Cédigo de Conduta da Painco?

— Condiz com os valores e respeita a individualidade dos colaboradores da Painco?

— Reflete a postura ética nos relacionamentos com clientes, fornecedores, prestadores de servigos,
instituicdes, comunidade e outros publicos externos?

— Auvaliei todas as informacdes disponiveis e todos os riscos, para a tomada de decisao?

Caso a resposta para qualquer questio seja NAO, entenda que a atitude nio estd de acordo com o
comportamento esperado pela Painco e vocé pode relatar a ocorréncia para seu lider, departamento de

Recursos Humanos ou através dos canais abaixo, com opgao de anonimato ou ndo:

SITE: <www.painco.com.br/canal—denuncia \k E-MAIL: <canaldenuncia@painco.com.br \\

Cada colaborador tem o direito e a responsabilidade pessoal de relatar qualquer circunstancia que viole ou parega
violar o Cédigo de Conduta ou Lei pertinente. Devemos utilizar com responsabilidade esse direito, procurando nos
informar da veracidade dos fatos onde acreditamos que ha uma violagdo. A Painco ndo tomara qualquer medida

contra um colaborador em razdo de uma questdo ética levantada de boa-fé.

Ndo sdo admitidas retaliagbes e/ou exposi¢cdes de pessoas com a intengdo de difamar sua imagem. Qualquer

conduta contréria a essas orientagdes configura violagdo ao Cédigo e deve ser registrado no canal de denuncia.




NOSSOS COMPROMISSOS
DE CONDUTA

A lideranga e demais colaboradores da Painco s&o responsaveis em promover os principios e os valores desse

Cddigo, sempre mantendo coeréncia plena entre o discurso e a prética. A Painco espera dos seus colaboradores,

um comportamento coerente as condutas escritas neste Cédigo através de:

@ ﬂ RESPONSABILIDADE
) |

Todos os colaboradores séo responsdveis e devem atuar com diligéncia, de acordo com o Cddigo de

Conduta, normas legais e regras internas. Também temos a responsabilidade de relatar qualquer

circunstancia que viole ou parega violar esse Cddigo, usando com responsabilidade esse direito,
procurando nos informar da veracidade dos fatos e comunicando quando acreditarmos que hd uma

violagdo. A Painco ndo tomara qualquer medida contra um colaborador em razédo de uma questao ética

levantada em boa-fé. Além disso, a Painco ndo permite nenhuma represdlia contra um colaborador que
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transmita sua duvida ou informag&o em boa-fé.

CUIDADO
E responsabilidade de todo e qualquer

COLABORACAO
A Painco estimula que cada colaborador

colaborador, independentemente do

nivel hierdrquico, ao identificar a
presenca de algum risco ao negdcio, as
operagoes, as instalagdes ou as pessoas,
informar imediatamente seu superior
imediato, gestor ou drea responséavel por

esse assunto.

INOVACAO

tenha, dentro das suas atividades, um
espirito colaborativo, compartilhando
conhecimento e experiéncia, de modo a
alcancgar o pleno trabalho em equipe e 0

sucesso da empresa como um todo.

A criatividade e inovacao serdo sempre estimuladas pela Painco, pois representam novas solugoes,

promovendo melhoria continua e conduzindo a exceléncia.

EXCELENCIA

Cada colaborador tem o compromisso
com o sucesso da Painco através da
conquista de metas individuais e
coletivas, além do cumprimento de suas

atividades.

TRANSPARENCIA
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REPUTAGAO
A lideranga e todos os colaboradores

sdo guardides da imagem, marca e
reputacéo da Painco, dentro e fora dela,
incluindo internet e perfis de redes

sociais.

Todos os colaboradores se comprometem a realizar uma comunicagao respeitosa, transparente,

verdadeira e facilmente compreensivel.



MANIFESTO
DA LIDERANCA

Como lideres, se recebermos informagdes de potenciais violagdes por parte de colaboradores ou terceiros,
entramos em contato com o departamento responsavel pelo tema, seguindo os principios de sigilo e

confidencialidade.

Como lideres, somos responsaveis em garantir que, nas areas sob nossa responsabilidade, ndo ocorra violagdes a
Lei ou ao Codigo de Conduta e sempre reforgcaremos nossos Valores como nosso guia. Nés garantimos que o
cumprimento das normas legais e regras internas sejam constantemente monitoradas e completamente

cumpridas.

Temos ainda que garantir que todos os nossos colaboradores estejam cientes que o ndo cumprimento do Cédigo

de Conduta resulte em medidas disciplinares, independentemente da posigéo hierdrquica.

Ainda como lideres, agimos como exemplo para os nossos colaboradores, promovendo os principios deste Cédigo
de Conduta e trabalhamos junto aos outros departamentos minimizando os riscos e resolvendo impasses.
Respeitamos e protegemos a dignidade pessoal de cada individuo, encorajamos a individualidade e ndo toleramos
qualquer discriminagao ou assédio contra nossos colaboradores ou por eles praticados. Integramos nossa equipe

como parte de uma Unica organizagdo, mantendo coeréncia plena entre discurso e a pratica.



NOSSOS VALORES
SAO NOSSO GUIA

A Painco busca os mais elevados padrdes de integridade, responsabilidade e transparéncia em todos os seus
negoécios e relacionamentos, orientados pela Lei e por valores éticos e morais. Todos os colaboradores sao

responsaveis em cumprir e disseminar esses valores.

~SEGURANCA .

Seguranga em primeiro lugar, pois nada € mais importante que a vida das pessoas.

— EXCELENCIA N

Seremos bem-sucedidos através da satisfagdo dos nossos clientes. Praticamos uma cultura de resultados
com padrdes elevados de qualidade e atendimento através de processos eficientes, estruturas enxutas e

fazendo o certo ja da primeira vez.

— ATITUDE ~

Trabalhamos muito préximos aos nossos clientes, conhecendo seus produtos e nos adaptando as suas
necessidades. Nosso espirito empreendedor nos leva a sermos ageis e buscar solugdes com iniciativa,

responsabilidade e entusiasmo, garantindo a sustentabilidade do negécio.

— PESSOAS N

Somos comprometidos com o nosso préprio desenvolvimento e das pessoas ao nosso redor. Respeitamos as

diferencas, estimulamos o didlogo e compartilhamos de um excelente ambiente colaborativo.

~— INTEGRIDADE N

Cumprimos o que prometemos e conduzimos 0 nosso negdcio com ética, honestidade e transparéncia.

SUSTENTABILIDADE

Atuamos com prudéncia e responsabilidade, trazendo boas praticas ambientais, sociais e governanga para o

negécio.




RESPEITAMOS A VIDA,
AS PESSOAS
E O MEIO AMBIENTE.

o1

RESPEITO MUTUO E DIREITOS HUMANOS

Temos orgulho do nosso ambiente de trabalho, que promove o respeito mutuo e incentiva a
colaboragdo entre as pessoas. Ndo toleramos qualquer forma de hostilidade, ofensa, violéncia,
assédio, bem como discriminagdo em nosso ambiente. Nao toleramos manifestagdes de violéncia de

qualquer forma, tanto no ambiente de trabalho quanto nas demais atividades promovidas pela Painco.

A Painco estd comprometida com os direitos humanos reconhecidos internacionalmente. Cumprimos
as leis e acordos aplicaveis as condigdes de trabalho, incluindo horas de trabalho e descanso,
remuneragéo e beneficios. Nao toleramos nenhuma forma de escraviddo moderna, incluindo trabalho
forgado, servil ou compulsério. Respeitamos e apoiamos o direito das criangas ao desenvolvimento e

a educacgao e repudiamos formas de trabalho infantil.

Respeitamos o direito de todos os colaboradores de se filiar a um sindicato e de negociar de modo

coletivo, assim como respeitamos a escolha de qualquer colaborador de ndo se filiar.

Respeitamos a opinido, crenga e convicgéao politico-partidarias de todos os colaboradores.

Valorizamos a diversidade, pois acreditamos que diversas opinides, conhecimentos, habilidades e
culturas trazem solugdes inovadoras e resultados profissionais e pessoais superiores, contribuindo
para o desenvolvimento de toda a equipe. Nos processos de recrutamento e selegédo, bem como
progressdo de carreira, os candidatos devem ser avaliados exclusivamente por habilidade e

competéncia relacionadas ao perfil profissional exigido pela vaga.

PARA VOCE, ISSO INCLUI:

Trate todos os individuos de forma igualitéria e com respeito;

— Cultive vocabulario e atitudes compativeis com o ambiente de trabalho, evitando gerar qualquer tipo de

constrangimento;

Nao obtenha, armazene, utilize ou repasse material pornogréfico, com contelido inapropriado ou ofensivo, nem

traga esse tipo de assunto para o ambiente corporativo;

— Evite comportamentos que uma outra pessoa possa considerar ofensivo ou inapropriado;

— Nao pratique ou incentive situagdes que representem desrespeito ou intimidagoes;

— Queremos que a nossa empresa reflita a diversidade da sociedade em que estamos inseridos e incentivamos

nossos lideres a incorporar agdes de diversidade e inclusdo nas suas atividades diarias;

— Sevocé presenciar ou sofrer qualquer tipo de violéncia, pratica discriminatdria, assédio ou outra

conduta inapropriada, manifeste sua situagéo.



O QUE E ASSEDIO MORAL?

Para fins desse Cdédigo, assédio
moral significa conduta ou
comentério que cria e incentiva
um ambiente de trabalho
humilhante, intimidador, ofensivo
e violento, de forma intensa,

repetitiva e prolongada.

Art. 146-A. Ofender reiteradamente a
dignidade de alguém causando-lhe dano ou
sofrimento fisico ou mental, no exercicio de
emprego, cargo ou fungdo. Pena - detencgéo,
de 1(um) a 2 (dois) anos, e multa, além da
pena correspondente & violéncia.

O QUE E DISCRIMINAGCAO?

Género

Identidade de Género

O QUE E IMPORTUNAGAO
SEXUAL ?

Para fins desse Cddigo,
importunagéo sexual
caracteriza-se por, atos
libidinosos sem consentimento,
causando desconforto e

constrangimento.

Art. 215-A: Praticar contra alguém e sem a
sua anuéncia ato libidinoso com o objetivo de
satisfazer a prépria lascivia ou de terceiro.
Pena - recluséo, de 1(um) a 5 (cinco) anos,
se o ato ndo constitui crime mais grave.

O QUE E ASSEDIO SEXUAL?

Para fins desse Cdédigo,
caracteriza-se pelo fato de
alguém, em posigéao hierarquica
superior, usar essa vantagem

para obter favorecimento sexual.

Art. 216-A: Constranger alguém com o
intuito de obter vantagem ou favorecimento
sexual, prevalecendo-se o agente da sua
condigdo de superior hierdrquico ou
ascendéncia inerentes ao exercicio de
emprego, cargo ou fungdo. Pena - detencgéo,
de 1(um) a 2 (dois) anos.

Para fins desse Cdodigo, discriminagao ocorre quando individuos séo penalizados

no trabalho devido caracteristicas pessoais ndo relacionadas ao trabalho, como:

Religido ou Crencas

Origem racial e étnica

Neuroatipicidades e PcD

Entre outras

A nao discriminagdo € um principio ético e legal que assegura a todas as pessoas tratamento justo e igualitario,

livre de qualquer forma de discriminagdo baseada em suas caracteristicas individuais.

A Painco ndo admite assédio de qualquer natureza, nem situagées que representem discriminagéo, desrespeito,

intimidagbes ou ameagas no relacionamento entre colaboradores, aprendizes, estagiarios e prestadores de

servigo, independentemente do nivel hierdrquico.

O colaborador que sentir-se alvo das praticas acima podera tratar o assunto com a Lideranga da area, diretamente

no departamento de Recursos Humanos ou através dos canais apresentados na pégina 4: “Como aplicar o Cédigo

de Conduta”.



@ @ SAUDE E SEGURANCA
Acreditamos que acidentes, incidentes, quase acidentes e condigbes inseguras podem ser evitadas.

Ao priorizar seguranga em todas as nossas atividades, asseguramos que nosso ambiente de trabalho
atende a legislagao e aos requisitos necessarios para a preservagao da vida. Por isso € necessario o

envolvimento de todos nese tema.

PARA VOCE, ISSO INCLUI:

— Assuma a responsabilidade pela sua seguranga e das pessoas ao seu redor, resolvendo condigdes
inseguras ou relatando os perigos, imediatamente a lideranga, membro da CIPA / Brigada de Emergéncia
ou area de Seguranca do Trabalho;

— Conhega e respeite as Politicas e Normas de Seguranga direcionadas a sua funcgao, incluindo os
equipamentos de protegao individual (EPIs);

— Nao ignore os procedimentos de seguranga de maquinas e equipamentos e siga-os corretamente. Nunca
tome atalhos ou ignore esses procedimentos;

— Se vocé é um lider, garanta que todos os seus colaboradores estdo treinados e equipados durante o
trabalho;

— Os colaboradores devem participar de treinamentos de seguranga e exercicios de abandono de éreas,

sempre que forem solicitados e relatar qualquer anormalidade;
— Né&o use e nem porte consigo bebidas alcodlicas e/ou substancias psicoativas ou drogas psicotrépicas
nas dependéncias da Painco ou no periodo em que estiver a servigo desta ou de maneira que venha
a comprometer sua conduta e seu desempenho profissional. Ndo trabalhe nem acesse as

dependéncias da Painco se estiver sob efeito dessas substancias;

— O ambiente de trabalho deve ser seguro e saudéavel, garantindo a integridade fisica, mental e psicoldgica
de todos os colaboradores. As relagdes entre as pessoas devem ser baseadas no didlogo, transparéncia e
respeito em todos os niveis. Os colaboradores devem exercitar sempre a cordialidade, respeitando os

colegas nas suas areas e ambientes compartilhados.

@ @ MEIO AMBIENTE

Todos o0s negdcios e processos da Painco devem ser conduzidos em conformidade com as legislagdes
ambientais vigentes, visando minimizar os impactos ambientais e buscando melhoria nos processos
operacionais, dentro das metas de desenvolvimento sustentavel. Por isso, estamos constantemente
nos atualizando com novas tecnologias, desenvolvendo inovagdes e melhoria nos processos visando

impulsionar nossas metas ambientais.

Incentivamos nossos fornecedores a promoverem esforgos para considerar o impacto ambiental na
jornada dos seus produtos, desde a obtengédo da matéria prima até a produgdo, armazenamento,

distribuigdo e cuidados com a embalagem.



PARA VOCE, ISSO INCLUI:

— Como colaborador, vocé deve atuar de forma preventiva ao identificar e avaliar riscos contra as pessoas e
o meio ambiente, cumprindo corretamente os processos, leis, regulamentagdes e Politica Ambiental da
Painco;

— Utilize de forma racional os recursos naturais, dando particular énfase ao consumo de dgua e energia
elétrica e participando ativamente dos programas internos de sustentabilidade, destinagéo de lixo,
residuos e reciclagem;

Utilize de forma racional os insumos, prestando atengdo na durabilidade dos produtos e orientagdes
encaminhadas pelos fornecedores;
Demonstre um cuidado responsével em buscar formas de reduzir nosso impacto ambiental dentro da sua

area de influéncia.



SEPARAMOS INTERESSES
PARTICULARES DE
ATIVIDADES COMERCIAIS.

@ ﬂ CONFLITO DEINTERESSE
Manter interesses pessoais separados das nossas obrigagdes profissionais € fundamental para a construgéo
mmmmmsm  de uma boa governanga corporativa. O colaborador devera tomar decisdes e agir de maneira idonea, sem usar
sua influéncia ou deixar-se influenciar, com o intuito de beneficiar interesses particulares préprios, de amigos
ou de familiares e que possam, mesmo que inconscientemente, causar dano ou prejuizo a Painco.

PARA VOCE, ISSO INCLUI:

— Nao use seu cargo visando obter vantagens pessoais, facilidades ou qualquer outra forma de favorecimento
ou beneficios para si ou terceiros. Evitar conflito de interesse gera confianga em nossa empresa,
comprovando que somos um parceiro de negdcio transparente e confidvel;

— Nao pressione internamente, outros colaboradores ou lideres, para a contratagcdo de familiares e amigos.
Todas as sugestdes sdo vélidas desde que respeitem os critérios técnicos adotados pela empresa;

— Nao receba ou oferega presentes, hospitalidade ou entretenimento como forma de exercer influéncia e obter
ganho pessoal ou para terceiros;

— Evite executar atividades laborais paralelas, como consultoria ou ocupar cargo em empresas concorrentes
ou que se relacionem com a Painco, bem como nédo promova atividades que conflitam com o horério de
trabalho contratado. Toda e qualquer atividade externa (societdria) que tenha ou ndo relagdo com a Painco

— deve ser comunicada ao Departamento de Recursos Humanos;

Evite manter vinculos societérios, préprios ou por intermédio de conjuge ou familiares com fornecedores,
concorrentes ou clientes da Painco, se o cargo que vocé ou o outro ocupar, lhe conferir o poder de influenciar
transagdes ou permitir acessos as informagdes privilegiadas. Toda e qualquer atividade externa (societaria)

— que tenha ou néo relagdo com a Painco deve ser comunicada ao departamento de Recursos Humanos;
Nossos cédigo de conduta ndo aborda todos os conflitos de interesses possiveis, 0os quais podem surgir em
indmers situagdes. Se vocé tiver divida de estar em um conflito de interesse, comunique-se com sua

geréncia ou diretoria, ou leve a situacéo até o Comité de Etica.

@ @ BRINDES E CONVITES
Oferecer e receber presentes, brindes e cortesias é uma pratica socialmente aceita que expressa gentileza e
mmmsmsm  reconhecimento, contanto que seja feita de maneira transparente, ética e legal. Em certas circunstancias,
aceitar ou oferecer tais gestos pode criar expectativas, levantar questdes de favorecimento, sugerir suborno
indireto ou resultar em vantagens inadequadas, o que pode caracterizar um possivel conflito de interesses.
Todos os colaboradores devem agir com bom senso, discernimento e equilibrio ao lidar com essas situagoes e
em caso de dividas, compatilhe com seu Gestor, Diretor ou Comite de Etica.

PARA VOCE, ISSO INCLUI:

— Os colaboradores da Painco nédo poderao oferecer aos seus clientes, potenciais clientes, governantes, funcionérios
publicos ou quaisquer representantes de tais entidades, recompensa ou vantagens pela violagéo das leis aplicéveis.
Todo relacionamento tem que ser galgado em relagdes comerciais transparentes e éticas;



— Os colaboradores da Painco ndo devem solicitar ou aceitar qualquer tipo de beneficio pessoal que possa comprometer

ou influenciar decisées de negdcios, tais como presentes, favores e entretenimentos. No entanto, o recebimento de
presentes ndo monetérios, dentro da razoabilidade e adequados a circunstancia seréo permitidos, desde que sejam
caracterizados como brindes, com a presenga da logomarca do fornecedor e ndo excedendo o valor de R$ 100,00
(Cem Reais). Brindes ou presentes que excedam esse valor devem ser devolvidos educadamente no ato do
recebimento ou enviados ao Comité de Etica para avaliagio e destinagdo. Em caso de duvidas sobre o que configura
um conflito de interesse, consulte o Comité de Etica.

Né&o seré tolerada a aceitagéo de qualquer vantagem pessoal, por representantes da Painco, tais como propinas,
gorjetas, viagens e ofertas de empregos aos familiares, entre outras;

Eventos profissionais como palestras, congressos e almogos ndo seréo classificados como conflitantes desde que
caracterize beneficio a Painco. Nesse caso, o Gestor ou Diretor da drea devera ser informado para autorizagéo e é
recomendavel a participagéo de no minimo dois colaboradores;

Convites para eventos ou viagens com despesas custeadas por fornecedor ou cliente, sé poderao ser aceitos se existir
oportunidade de desenvolvimento técnico ou comercial, e sempre com autorizagéo da Diretoria da Painco;

Objetos recebidos a titulo de prémio, que representem homenagem a Painco, deverdo ser encaminhados a area de
Marketing, para divulgagao e guarda;

O colaborador da Painco, quando solicitado para ministrar palestras e apresentagdes fora das dependéncias da
empresa, relacionado as atividades do seu cargo ou processos de trabalho, devem seguir os principios da
confidencialidade e ser autorizado pelo Gestor ou Diretor da area.

@ @ DOAGOES E PATROCINIOS

Doacdes e patrocinios fazem parte da estratégia da Painco e sdo regidos pelos principios de Responsabilidade
== gocial através dos pilares: salude, educagéo, ciéncia e cultura. Os projetos devem ser enviados com
antecedéncia para o e-mail faleconosco@painco.com.br e passar por critério interno.

PARA VOCE, ISSO INCLUI:

Os colaboradores devem evitar prometer, em nome da Painco, doagbes e patrocinios, caracterizadas como social ou
nao, sem submeter a andlise e aprovagdo do Departamento de Marketing;

Como colaborador da Painco, vocé é encorajado a se voluntariar e desempenhar um papel em sua comunidade local.
Atividades realizadas por vocé com sua prépria iniciativa sdo feitas em seu nome e em seu tempo livre;

Para formagao de grupos voluntérios ou envolvimento de colaboradores em projetos sociais, procure informagdes com
0 Servigo Social da empresa.

@ é‘:!] ATIVIDADES POLITICAS
Para a Painco, é importante dialogar com todas as partes interessadas e estar engajados em atividades que
]

— A empresa respeita o seu direito de participar como individuo em sua
comunidade e em assuntos civicos, bem como se filiar em partidos politicos.
Isso deve ser feito em ambito pessoal, em seu nome, fora do horério de
trabalho e as suas custas.

PARA VOCE, ISSO INCLUI:

impactem positivamente a sociedade, nossos negdcios e dos nossos clientes. Por isso, a Painco opta pela
neutralidade politica, no que diz respeito a candidatos politicos a cargos publicos e partidos, portanto néo
autorizamos a vinculagdo do nome da empresa, bem como
contribuicdes financeiras ou de qualquer espécie para
finalidade politicas e/ou partidarias.




@ 5 ATIVIDADES ALHEIAS
Manter assuntos pessoais separados das nossas obrigagdes profissionais € fundamental para uma boa

mesmmsm JOVErnanca e manutengéo de um alto padrao de integridade, por isso, os colaboradores da Painco ndo devem
exercer atividades que ndo se relacionam ao trabalho na Painco, remuneradas ou ndo, em suas dependéncias.

PARA VOCE, ISSO INCLUI:

— Nao vender e ou divulgar produtos e servigos por interesse pessoal;

— Néao desenvolver atividade comercial, religiosa, politica, de classe, além de sorteios e jogos em geral;

— Né&o realizar circulagéo de listas ou venda de rifas para arrecadagéo de fundos para qualquer fim, exceto aquelas
autorizadas expressamente pelo Departamento de Recursos Humanos;

— Nao utilizar o enderego da Painco para recebimento de correspondéncia particular.



PROTEGEMOS
INFORMAGCOES
CORPORATIVAS E ATIVOS
DA EMPRESA

Ao trabalhar na Painco, vocé pode se deparar com informagdes relacionadas ao negdcio da Painco ou seus parceiros de
negdécio. Sempre que tiver acesso a essas informacgdes, vocé estard sujeito as obrigagdes legais, durante e apds seu
desligamento da empresa.

@ ﬂ PROTECAO DAS INFORMACOES CORPORATIVAS / CONFIDENCIAIS

Todos os arquivos e informagdes relacionados a atividade profissional criados, recebidos, armazenados sao de
== propriedade da Painco.

PARA VOCE, ISSO INCLUI:

— Observar e cumprir a Politica de Utilizagéo de Rede e Dados da Painco;
Tratar com absoluto sigilo profissional, todas as informagdes corporativas exclusivamente para o desempenho das suas
atividades profissionais, ndo as divulgando, a que titulo for, inclusive com outros colaboradores e familiares.

Exemplos:

- Estratégias, metas e indicadores;

- Operagdes comerciais com clientes e fornecedores;

- Resultados financeiros;

- Documentos técnicos e desenhos da Painco e/ou clientes, bem como know-how de processos;

— Né&o divulgar externamente, independente do meio (oral, visual ou escrito, incluindo transferéncia eletronica, redes
sociais ou qualguer outro meio), durante a vigéncia do seu contrato de trabalho, bem como depois do término desse
contrato, informacgdes ndo publicas sobre aempresa, seus fornecedores, clientes e colaboradores. Em especial aquelas
que sejam relevantes com repercussao econdmica, financeira, de conformidade legal, de imagem e reputagéo;

— Né&o produzir e divulgar em midias sociais, fotos e videos que exponham processos produtivos, maquinas, ambientes de
trabalho, eventos, agdes e campanhas internas, devendo informar ao Departamento de Marketing qualquer violagao;

— Para trabalhos académicos, todos os dispositivos citados anteriormente s&o igualmente aplicéveis, inclusive para
colaboradores, terceiros ou publico externo. Todo e qualquer trabalho académico (relatério de estégio, trabalho de
conclusao de curso, dissertagdes e teses) deverdo ser de conhecimento do gestor da érea e seu conteldo passar por
aprovagao do Departamento de Marketing.

— A credencial de acesso (senha) aos sistemas € de uso individual exclusivo, ndo sendo permitido o compartilhamento,
ainda que a um colega de trabalho. Zelar pelo sigilo e guarda da credencial de acesso € obrigagao de todos os
colaboradores.

— Quaisquer tipos de software e programas ndo devem ser copiados ou instalados nos computadores da empresa.
Qualquer necessidade devera ser reportada a drea de Tecnologia da Informagéo que avaliard o caso;

— No caso de desligamento do colaborador, as informagdes mantidas com ele devem ser destinadas ao seu superior

hierarquico;



— Reportar imediatamente ao DPO - Departamento de Prote¢cdo de Dados - qualquer incidente, violagdo nao

conformidade de seguranga, desaparecimento ou suspeita de perda de informagéo que possam causar danos a Painco

ou aos titulares de dados pessoais.

Atencao: Esse tdpico estd relacionado a Politica de
Utilizagdo de Rede e Dados da Painco onde esté
citado "E expressamente proibida a gravacio de videos,
fotos e dudios nas dependéncias da Painco, exceto por

profissionais especialmente contratados para tanto,

Atencao: Esse topico esta relacionado a Politica de
Utilizacdo de Rede e Dados da Painco, onde esta
citado "E proibido a divulgagido de informagdes
corporativas/confidenciais da empresa em grupos

de discusséo, listas ou bate-papo, ndoimportando se

com finalidades comerciais, culturais ou educacionais e a divulgagdo foi deliberada ou inadvertida, sendo

aprovado pelos Gestores das éreas responsdveis e possivel sofrer a penalidades previstas nesta politica’.

acompanhado pelo Departamento de Marketing.

@ @ PROTE(;AO DE INFORMAQ&ES PRIVILEGIADAS
Ao trabalhar na Painco vocé pode se deparar com informagdes privilegiadas relacionadas a nossa empresa ou
mmmm——— outra empresa em um relacionamento comercial conosco. Sempre que tiver informagdes privilegiadas, vocé
estard sujeito a obrigagdes legais e regulatdrias e a violagdo dessas obrigagdes pode configurar uma infragao

penal.

O que sao informagdes privilegiadas?

Sao informagdes 'ndo publicas' que, se tornadas publicas, podem ter um efeito significativamente negativo no
andamento dos negdcios da Painco e da relagdo com seus parceiros de negdcio, ou mesmo prejudicar seus
parceiros de negdcio.

Exemplos:

- Processos judiciais em andamento ou investigagbes governamentais;
- Aquisi¢Oes e vendas de ativos;

- Insolvéncia de fornecedores estratégicos;

- Projetos de inovagéao tecnoldgica.

PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Nés temos o compromisso de proteger os dados pessoais de nossos colaboradores, clientes, entre outros
parceiros comerciais, por isso devemos tratar esses dados com respeito e de forma segura, em conformidade
com a Lei Geral de Protegéo de Dados (LGPD).

PARA VOCE, ISSO INCLUI:

Somente colete dados pessoais que sejam considerados essenciais, com propdsitos especificos e
legitimos;

Somente utilize os dados pessoais para a finalidade para o qual foi coletado. Jamais utilize para

outros fins;

Armazene e trate os dados pessoais de forma segura, utilizando as ferramentas designadas pela

Painco e atendendo aos requisitos de seguranca;

Se permanecerem duvidas, consulte a Politica Interna de Protecdo de Dados ou a Auditoria Interna e

Protecgdo de Dados (DPO) da Painco;

Estar ciente de que o uso dos equipamentos e recursos da companhia n&o deve haver expectativa de
privacidade, podendo a Painco ter acesso ao contelido neles produzido ou transitado. @




@ é‘} UTILIZAGAO DA MARCA PAINCO
A marca vai além do logo e abrange todos os aspectos que envolvem a percepgao de uma empresa por parte
I dos seus stakeholders. Ela engloba a experiéncia do cliente, a qualidade dos produtos oferecidos, o
relacionamento com seus colaboradores, a comunicagéo e os valores transmitidos. A marca Painco é um bem
valioso e responsabilidade de todos os colaboradores.

PARA VOCE, ISSO INCLUI:

Zelar pela reputagao e imagem da empresa em todos os ambientes, inclusive o ambiente online e midias sociais;
Mensagens e comentarios sobre a Painco e seus publicos interno e externo devem respeitar as regras desse Codigo e
os padrbes éticos de comportamento e boa conduta, sob pena de responder criminalmente de acordo com a
legislagao penal;

Evitar usar uniformes ou qualquer outra identificagédo da marca Painco, em situagbes em que possa prejudicar a
imagem da empresa;

N&o compartilhar e autorizar o uso do logotipo externamente. Em caso de violagao das regras, por parceiros comerciais
ou nao, o Departamento de Marketing devera ser comunicado para as providéncias devidas.

Todo e qualquer relacionamento com aimprensa deve ser intermediado pelo Departamento de Marketing da Painco.

@ 5 USO DO PATRIMONIO
E dever da Painco garantir a integridade de todos os seus ativos, incluindo instalagbes, equipamentos,
mmmm——— mobiligrios, veiculos, dispositivos eletrénicos, entre outros. Os bens pertencentes a Painco destinam-se
exclusivamente ao uso proprio em suas operagdes e ndo podem ser utilizados para finalidade pessoal, exceto as
autorizadas pela Diretoria.

PARA VOCE, ISSO INCLUI:

O colaborador é responsavel pelo cuidado e conservagdo dos recursos e bens da Painco, sejam eles financeiros e
materiais, desde mobilidrio, equipamentos, veiculos e instalagdes, devendo zelar pela limpeza e conservagao do seu
ambiente de trabalho e zelar pelos recursos disponibilizados, evitando desperdicios e gastos desnecessérios;

Todo colaborador deve se esforgar em preservar, proteger e usar com responsabilidade todos os ativos da Painco, de
clientes e fornecedores que estiverem em posse da empresa;

Comunicar imediatamente o gestor ou responsdvel pela drea, qualquer caso de furto, roubo, fraude ou retirada ndo
autorizada de patrimbnio da Painco.

@ @ SEGURANCA PATRIMONIAL
E dever da Painco evitar e prevenir riscos e ameacas potenciais ou reais que possam afetar seus
|

colaboradores, sua reputagéo, seus bens e ativos.

PARA VOCE, ISSO INCLUI:

O limite maximo de velocidade nas dependéncias da empresa e nos estacionamentos é de 20 Km/h. Todas as
sinalizagbes de transito, demarcagbes de vagas especiais, bem como as orientagdes de seguranga, devem ser
respeitadas;

Nao € permitido retirar ou introduzir aparelhos eletrénicos, equipamentos, maquinas e materiais diversos, sem a devida
autorizagdo do Gestor da érea e registrado pela Seguranca Patrimonial;

O uso de cigarro ou similares, incluindo eletronicos, ndo € permitido em toda a empresa, conforme os termos da lei;
Nao s&do permitidos o porte e guarda de armas nas dependéncias da empresa;

Comunicar imediatamente a Seguranga Patrimonial qualquer caso de infragéo.



ETICA i
NAS RELACOES

@ ﬂ CONFORMIDADE DO PRODUTO
]

Os produtos da Painco s&o fabricados e vendidos cumprindo tanto as exigéncias legais aplicéveis a operagao,
guanto normas internas de seguranca, qualidade e sustentabilidade. Além de cumprir os requisitos legais e
normativas, a Painco gera valor aos seus clientes entregando produtos com a confiabilidade desejada.

PARA VOCE, ISSO INCLUI:

— Tratar os clientes de forma igualitaria, com respeito, atencao, proatividade e agilidade;

— Nao comprometa a conformidade dos produtos e néo passe informagdes incorretas;

— Cumpra todas as exigéncias legais e regulatérias, bem como normas internas;

— Tenha ciéncia de que cumprir os requisitos dos clientes e promover uma melhoria continua no atendimento deve ser
uma preocupacgao constante de todos os colaboradores da empresa.

@ @ SUBORNO E CORRUPGAO
Condenamos toda e qualquer forma de corrupgéo e lavagem de dinheiro, bem como oferta e recebimento de
mmmmmm= vantagens indevidas de qualquer espécie na condugéo dos negdécios.

PARA VOCE, ISSO INCLUI:

— Nao prometer, oferecer e nem dar, direta ou indiretamente vantagem indevida a agente publico ou privado, e nem a
terceira pessoa relacionada;

— Nao realizar ou tolerar lavagem de dinheiro, bem como nao financiar, custear, patrocinar ou de qualguer modo,
subvencionar pratica de atos licitos.
N&o aceitar e nem solicitar qualguer vantagem indevida em beneficio préprio ou da Painco.

@ @ CONCORRENCIA JUSTA
Concorréncia justa € uma das condigbes essenciais de uma economia de mercado que promove € incentiva a

== inovagéo e a fabricagéo de produtos com uma melhor qualidade. Acreditamos que um mercado justo beneficia
todas as empresas, incluindo a Painco.

PARA VOCE, ISSO INCLUI:

— Os colaboradores da Painco ndo devem participar de acordos com concorrentes que promovam fixagéo de precos ou
cotas de produgéo, bem como trocar informagdes sensiveis com um concorrente;

— Seja cuidadoso ao participar de atividades que envolvam contato com os concorrentes, através de associagoes,
escolas ou outro ambiente que possa promover atividades em comum);

— N&o troque informagdes comercialmente sensiveis com concorrentes;

— Como a lei da concorréncia € um assunto complexo, caso tenha duvida se uma conversa é apropriada ou ndo, opte em
nao fazé-la, consultando o departamento juridico quando necessario.



Conduzimos a comunicagdo de forma transparente e responsével, com todos os publicos com que nos

@ é‘} COMUNICAGAO E RESPONSABILIDADE
|

relacionamos.
PARA VOCE, ISSO INCLUI:

Tratar os clientes de forma igualitéria, com respeito, atengéo, proatividade e agilidade;

Promover oportunidade igualitaria para fornecedores e prestadores de servico, levando em consideracéo custo x
beneficio, critérios técnicos, comerciais e potenciais riscos;

Manter relagdes éticas, transparente e cooperativas com o poder publico, em conformidade com a legislagdo aplicavel;
Considerar em nossas decisdes os potenciais impactos na vida da comunidade, fortalecendo o desenvolvimento
econdmico, social e ambiental (ex.: priorizar a mao de obra local, pequenos e médios fornecedores da cidade, entre
outros);

Ao representar a Painco em uma entidade de classe, tais como entidades profissionais, cadmeras de comércio entre
outras instituicoes, restringir-se a informagdes tratadas publicamente, principalmente temas confidenciais e somente
se manifestar em nome da Painco se tiver autorizagéo da Diretoria;

Os contatos com aimprensa deverao ser intermediados pelo Departamento de Marketing da Painco;

A Painco reconhece e respeita as entidades sindicais que representa legalmente os colaboradores, bem como a prdpria
empresa. As negociagoes e o didlogo séo realizados por canal competente, sempre que necessario ou solicitado.

@ @ ORGAOS DE ASSESORAMENTO

Esse Codigo de Conduta néo aborda todas as situagdes possiveis que podem ocorrer, por isso sao designados
mmmm——— ¢rgdos de assessoramento para acompanhar o cumprimento e promover atualizagdes, sempre que se fizer
necessario.

Cabe a Auditoria Interna, assegurar o funcionamento do Canal de Dentincia, bem como o recebimento e tratamento das
ocorréncias, junto ao Comité de Etica, com sigilo e garantia de anonimato, quando aplicével;

A Governanca Corporativa, junto a Auditoria Interna e Comité de Etica seré responsével pelas recomendacdes e
aperfeicoamento do Cddigo de Conduta, visando a atualizagdo e comunicagdo. A aprovagéo das alteragcdes
recomendadas para o Cédigo de Conduta podera ser submetida a deliberagéo do Conselho de Administragéo;

O Servigo Juridico da Painco podera ser acionado para acompanhar as atualizagdes do Cédigo de Conduta, bem como
assessorar questoes relacionadas a Lei, no tratamento das ocorréncias;

Cabe ao Comité de Etica, com imparcialidade, estabelecer os critérios para tratamentos das situacées ndo previstas
neste Cédigo, avaliar situagdes controversas, equacionar impasses éticos e garantir uniformidade dos critérios usados
na resolucdo de ocorréncias similares.

As disposi¢ées desse Cddigo de Conduta serdo revisadas a qualquer tempo, na ocorréncia de um fato novo e divulgadas aspartes

interessadas.

Esse Cddigo esta diretamente ligado com outras politicas internas.

As regras contidas nesse Cddigo se aplicam aos contratos de trabalho entre a Painco e seus colaboradores, no que tange o

relacionamento com as partes interessadas. Terceiros ndo obtém quaisquer direitos a partir desse Cédigo de Conduta.
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